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SVRHA | PODRUCIJE PRIMJENE

Svrha ove Politike je definirati standarde sigurnosti za obradu, pohranu i prijenos osobnih
podataka unutar Inter-Neta, kako bi se osigurala adekvatna zastita osobnih prava ispitanika o
¢ijim se podacima radi. Postivanje Politike preduvjet je za slobodnu razmjenu osobnih podataka
unutar Inter-Neta.

Ova Politika regulira sva pitanja koja se ticu privatnosti podataka. Odnosi se na sve pojedince
¢ije osobne podatke obraduje Inter-Net, ukljucujuéi zaposlenike, klijente, dobavljace i druge
ugovorne partnere, te druge zainteresirane strane, bez obzira na izvor podataka.

Zastita podataka i standardi sigurnosti podataka ove Politike obvezujudi su za sva tijela, odnosno
odjele Inter-Neta.

Postojeée pravne obveze, nacionalne i medunarodne, imaju prednost nad ovom Politikom u
zemljama u kojima se odvija prikupljanje ili obrada osobnih podataka. Svaki primatelj podataka
duzan je provjeriti primjenjuju li se navedeni propisi na u drzavi primatelja te osigurati
postupanje u skladu sa svih primjenjivim propisima o zastiti privatnosti i osobnih podataka. Svrha
ove Politike je osigurati primjenu i postupanje u skladu sa svim zahtjevima propisa o zastiti
osobnih podataka na operativnoj razini.

U onim slucajevima u kojima primjenjive odredbe o zastiti privatnosti i osobnih podataka
Ispitanicima pruZaju manju razinu zastite privatnosti i osobnih podataka od one propisane
odredbama ove Politike, primjenjivat ¢e se odredbe ove Politike.

U odredenim zemljama, vlasti nadleZzne za zastitu podataka zahtijevaju da ih voditelj obrade
podataka obavijesti prije bilo kakve cjelovite ili djelomi¢ne automatske obrade osobnih
podataka. U slucaju prijenosa podataka u zemlje ¢lanice EU ili tre¢e zemlje Inter-Net je duzan
osigurati postupanje u skladu sa svim takvim obvezama obavjestavanja nadleznih tijela.

Prijenos osobnih podataka tijelima i agencijama vlasti dopusten je jedino u skladu s primjenjivim
nacionalnim zakonima.

uvoD

Ovaj dokument predstavlja interni opéi akt drustva Inter-Net d.o.o. (dalje u tekstu: 'Inter-Net') u
kojem su sadrzana pravila o zastiti privatnosti i osobnih podataka u drustvu Inter-Net (dalje u
tekstu: 'Politika'). U Politici su sadrZane informacije u nacinu postupanja s osobnim podacima
fizickih osoba, razlozima zbog kojih se osobni podaci prikupljaju, ¢uvaju ili na drugi nacin
obraduju, pravnim osnovama na temelju kojih se vrsi obrada osobnih podataka, postupanju po
zahtjevima za ostvarivanje prava i procedurama zastite sigurnosti i privatnosti osobnih
podataka.

Inter-Net prikuplja, ¢uva, razmjenjuje i na druge nacin obraduje osobne podatke u okviru svojeg
poslovanja. Kako bismo nasim zaposlenicima, poslovnim suradnicima i korisnicima nasih usluga
mogli omoguditi adekvatnu zastitu privatnosti i sigurnosti njihovih osobnih podataka te kako
bismo osigurali dosljednost u postupanju u skladu s odredbama svih primjenjivih propisa o zastiti
privatnosti i zastiti osobnih podataka, ukljucujudi, ali ne ogranicavajuci se na odredbe Uredbe
(EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s
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obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: 'Opca uredba o zastiti podataka') Inter-Net u svim radnjama
koje obuhvacaju obradu osobnih podataka postupa u skladu s odredbama ove Politike te Politike
o informacijskoj sigurnosti

POJMOVI

Ukoliko u ovoj Politici nije drukcije naznaceno, navedeni pojmovi ¢e u ovom dokumentu imati
sljedecée znacenje:

Osobni podatak (dalje u tekstu: 'OP’)

Bilo koji podatak koji se odnosi na identificiranu fizicku osobu ili putem kojega se odredena
fizicka osoba moze identificirati, ukljucujuci, ali se ne ograni¢avaju¢i na: Ime, prezime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, IP adresa, mail adresa, cookies, slika, video zapis, ¢cimbenici
svojstveni za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet
pojedinca.

Osjetljivi podaci

Posebna kategorija osobnih podataka koji se ticu rasnog ili etnickog podrijetla, politic¢kih stavova,
vjerskih ili filozofskih uvjerenja, ¢lanstva u sindikatu, zdravlja, seksualnog Zivota ili spolne
orijentacije pojedinca.

Obrada osobnih podataka

Svaka automatizirana ili neautomatizirana radnja ili niz radnji obavljenih u odnosu na osobne
podatke kao Sto je prikupljanje, zapisivanje, pohranjivanje, prilagodba, promjena, odabir,
dohvat, upotreba, prijenos, blokiranje, uklanjanje ili brisanje podataka. Ova se definicija takoder
primjenjuje na rije¢ "obradeno" kada je ona upotrijebljena u ovome kontekstu.

Ispitanik

Bilo koja fizicka osoba cCije osobne podatke obraduje Inter-Net, na bilo kojoj pravnoj osnovi,
uklju€ujudi, ali ne ogranicavajuci se na

trenutne, buduce i bivse zaposlenike, klijente, dobavljace i druge ugovorne partnere, te druge
zainteresirane strane.

Obrada

Bilo koji postupak ili skup postupaka koji se vrsi na osobnim podacima, ukljucujuéi bez
ograni¢enja: prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, izmjena,
pronalaZenje, uporaba, prijenos, Sirenje, uskladivanje ili brisanje osobnih podataka.

Voditelj obrade

Pravna osoba koja odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka. U kontekstu ovog
dokumenta drustvo Inter-Net d.o.o.

lzvrsitelj obrade

Fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje samo ili zajedno s drugima
obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade.

Primatelj
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Fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se otkrivaju osobni
podaci, neovisno o tome je li on treca strana.

Treca strana

Fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije ispitanik, voditelj
obrade, izvrsitelj obrade, primatelj.

Anonimizacija

promjena osobnih podataka na nacin koji omogucuje da se takvi podaci viSe ne mogu povezati s
odredenom ili prepoznatljivom osobom.

Pseudonimizacija

Zamjena imena i drugih prepoznatljivih karakteristika ispitanika, s nekom drugom oznakom u
svrhu sprjecavanja identifikacije ispitanika od strane neovlastenih osoba ili kako bi se takva
identifikacija znacajno otezala.

Privola

Svaka informirana, afirmativna radnja ispitanika dana slobodnom voljom kojom Ispitanik pristaje
na obradu svojih osobnih podataka.

Zastita/privatnost podataka

Skup svih radnji poduzetih u svrhu zastite osobnih prava ispitanika, pri postupanju s njihovim
osobnim podacima.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka

Osoba sluzbeno zaduZena za nadzor zastite internih podataka u Inter-Netu. DuZnosti Sluzbenika
za zastitu osobnih podataka obuhvadaju i dostavu izvjeS¢a Upravi sukladno zakonima i drugim
primjenjivim propisima o zastiti osobnih podataka, bez bilo kojih ograni¢enja koja bi proizlazila
iz uputa Uprave Inter-Neta.

Sigurna treca zemlja

Zemlja za koju je Europska Komisija procijenila da posjeduje adekvatan standard zastite
podataka.

Treca zemlja
Svaka zemlja izvan Europskog ekonomskog podrucja (EEA).
Treca strana

Svaki pojedinac ili pravno tijelo koje ne moZe biti dodijeljeno voditelju obrade podataka, npr.
svaki vanjski poslovni partner, ali i sve druge tvrtke unutar grupe. Trece strane ne mogu biti niti
ispitanici niti izvrsitelji obrade podataka unutar Europskog ekonomskog podrucja (EEA).

Prijenos osobnih podataka

Bilo koja radnja prosljedivanja ili ustupanja osobnih podataka, njihova distribucija i svi drugi
oblici njihova prijenosa tre¢im stranama. Ova se definicija analogno primjenjuje i na rijeci
"preneseno" i "prenositelj" kada su one upotrijebljene u ovome kontekstu.
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4 OPCA PRAVILA ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA
4.1 Pravne osnove prikupljanja osobnih podataka
Obrada osobnih podataka dopustena je jedino ukoliko postoji jedna od valjanih pravnih osnova
za obradu osobnih podataka koja je propisana pravilima o zastiti privatnosti i osobnih podataka
Ispitanika, i to:
1. radiispunjenja ugovora u kojem je ispitanik stranka ili radi poduzimanja radnji u svrhu
sklapanja ugovora na zahtjev ispitanika;
2. radi postupanja u skladu s pravnom obvezom voditelja obrade;
3. uokviru ispunjavanja zadace od javnog interesa;
4. radi zastite klju¢nih interesa ispitanika;
5. obrada osobnih podataka je u legitimnom interesu voditelja obrade;
6. ispitanik je dao privolu za obradu osobnih podataka.
4.1.1 Privola
Privola ispitanika je zakonski temelj za obradu osobnih podataka. Ispitanik privolu moze dati u
pisanom ili u usmenom obliku, a teret dokaza da je ispitanik dao privolu na obradu osobnih
podataka je na voditelju obrade. Ispitanik privolu daje jasnom potvrdnom radnjom kojom na
dobrovoljan i nedvosmislen nacin daje pristanak na obradu osobnih podataka.
Prilikom davanja privole ispitanik mora biti obavijeSten o svrsi prikupljanja ili obrade njegovih
osobnih kako bi mogao dati informirani pristanak. U slu¢aju da je potrebna privola ispitanika za
nekoliko razli¢itih svrha prikupljanja, primjenjuje se segmentacija privole. Ispitanik mora biti
obavijesten o svim svrhama te dati privolu za svaku od navedenih svrha (primjerice privola na
obradu osobnih podataka i privola na izravni marketing).
U svakom slucaju izjava kojom Ispitanik daje privolu na obradu osobnih podataka mora biti jasno
odvojena od ostatka teksta i posebno istaknuta.
4.2 Svrhaobrade
Osobni se podaci smiju prikupljati samo u odredene, jasne i legitimne svrhe te se ne smiju slati
na daljnju obradu koja nije u skladu s takvom svrhom.
U slucajevima u kojima Inter-Net podatke prosljeduje daljnjim primateljima, Inter-Net je duzan
Primatelja obavijestiti o svrsi obrade te su pri svakoj daljnjoj obradi proslijedenih osobnih
podataka Primatelji obvezni podatke obradivati u skladu s inicijalnom svrhom i razlozima
prikupljanja osobnih podataka. Promjena svrhe dopustena je jedino uz prethodni pristanak
ispitanika, ako nije odredeno drukcije propisima drZave u koju su podaci upuéeni, a uvazavajudi
minimalnu razinu prava koja je ispitanicima zajamcena na temelju propisa o zastiti osobnih
podataka koji su primjenjivi u Republici Hrvatskoj.
4.3 Razmjernost u obradi osobnih podataka

Obrada osobnih podataka mora biti nuzna za ispunjavanje svrhe radi koje se podaci prikupljaju,
a opseg prikupljanja i obrade osobnih podataka mora razmjeran svrsi i razlozima prikupljanja i
obrade osobnih podataka.
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4.4

4.5

4.6

4.7

U mjeri u kojoj je to moguée i u kojoj takvi mehanizmi ne stvaraju prekomjeran trosak
poslovanja, u pocetku prikupljanja koriste se oni podaci koji su zastiéeni primjerenim tehnickim
mjerama.

Kvaliteta podataka

Osobni podaci moraju biti ¢injeni¢no ispravni i prema potrebi aZurirani. Potrebno je poduzeti

Sigurnost podataka

Voditelj obrade podataka poduzet ¢e odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi se
osigurala potrebna zastita podataka. Ove se mjere posebno odnose na racunala (servere i radna
racunala), mreze i komunikacijske veze te aplikacije koji su dio IT sustava sigurnosti Inter-Neta.
Neophodne mjere koje su poduzete u Inter-Netu kako bi se izbjegla neovlastena obrada osobnih
podataka ukljucuju, ali se ne ogranicavaju na sljedeée kontrolne mehanizme i provjere:

1. fizickog pristupa sustavima za obradu podataka;

2. logickog pristupa sustavima za obradu podataka;
3. logickog pristupa aplikacijama za obradu podataka;
4. unosenja podataka u sustave za obradu podataka;
5. prijenosa podataka odasiljanjem podataka.

Uz to, odgovarajuce mjere moraju se poduzeti kako bi se takvi podaci zastitili od nenamjernog i
neovlastenog brisanja te gubitka. Mjere zasStite od nenamjernog i neovlastenog brisanja ili
gubitka osobnih podataka detaljnije su definirane mjerama koje propisuje Politika o
informacijskoj sigurnosti.

Povjerljivost obrade podataka

Postupke obrade osobnih podataka u Inter-Netu vrse iskljuivo ovlasteni radnici koji su upoznati
s pravilima i propisima o zastiti privatnosti i tajnosti podataka. Osobni podaci ne smiju biti
koristeni u osobne svrhe niti takvi podaci smiju biti u¢injeni dostupnima bilo kojoj neovlastenoj
osobi.

U kontekstu odredbi ove Politike i u odnosu na nacin obrade i pristup osobnim podacima
neovlastenim osobama smatraju se svi radnici kojima pristup osobnim podacima nije nuzan za
ispunjenje radnih obaveza. Obveza cuvanja povijerljivosti osobnih podataka propisana je
Ugovorom u radu, a krSenje te obveze predstavlja razlog za otkaz ugovora o radu. Radnici su
obvezni ¢uvati povjerljivost osobnih podataka i nakon prestanka radnog odnosa.

Posebne kategorije osobnih podataka

Inter-Net u pravilu ne prikuplja niti obraduje Osjetljive podatke u okviru obavljanja svoje
poslovne djelatnosti. U rijetkim slucajevima, Inter-Net ¢e prikupljati i obradivati i Osjetljive
kategorije osobnih podataka, i to iskljucivo u slucaju ispunjenja nekog od navedenih uvjeta:
1. ako jeispitanik dao izri¢ito dopustenje;
2. ako je ispitanik te podatke uéinio/la javnima;
3. ako je ono nuZno za zastitu kljucnih interesa ispitanika ili tre¢ih osoba, a ispitanik iz
fizickih ili zakonskih razloga nije u mogucénosti dati suglasnost;
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4.8

4.9

5.1

4. ako je ono nuzno zaizvrSenje, provedbu ili obranu pravnih radnji te se ne moze ocekivati
da ¢e prednost imati opravdani interesi ispitanika za ne prikupljanjem i neobradivanjem
podataka;

Ovisno o kategoriji osjetljivih podataka te rizicima povezanima sa svrhom njihove upotrebe,
poduzet ¢e se odgovaraju¢e mjere sigurnosti i zastite u skladu s tockom 4.5 (npr. tehnicki
sigurnosni uredaji, Sifriranje i ogranic¢avanje fizickog pristupa podacima).

IzvrSenje obrade osobnih podataka na temelju ugovora

U pravnim odnosima u kojima Inter-Net ne vrsi obradu osobnih podataka ispitanika samostalno,
vec¢ druge osobe vrSe obradu osobnih podataka za ra¢un Inter-Neta, drustvo Inter-Net i dalje
nastupa kao voditelj obrade osobnih podataka i kontakt osoba kojoj se ispitanik moZe obratiti.

U pravnim odnosima u kojima Inter-Net nije voditelj obrade osobnih podataka, odnosno ne
odreduje nacine i svrhu obrade osobnih podataka vec postupa isklju¢ivo kao ugovorni izvrsitelj
obrade osobnih podataka, voditelj obrade, odnosno ugovorni partneri Inter-Neta je kontakt
osoba kojoj se ispitanik moze obratiti.

Ugovorni izvrsitelji obrade osobnih podataka mogu biti iskljuivo one osobe koje primjenjuju
odgovarajuce tehnicke i organizacijske sigurnosne mjere nuzne za obradu osobnih podataka,
zastitu osobnih prava te mogucénosti postupanja po zahtjevima ispitanika.

Obrada osobnih podataka od strane ugovornog izvrsitelja obrade mora biti regulirana pisanim
ugovorom u kojem su odredena prava i obveze glavnog i ugovornog izvrsitelja obrade podataka,

Ciji je sadrzaj uskladen sa zahtjevima koji proizlaze iz Opce uredbe o zastiti podataka.

Ugovorni izvrsitelj obrade podataka je ugovorom obvezan obraditi samo one osobne podatke
obrada kojih proizlazi iz osnovnog ugovora te prema uputama voditelja obrade.

Osobni se podaci ne smiju obradivati ni u koje druge svrhe.

Automatizirane odluke koje imaju posljedice po ispitanike

U slucaju postupaka donosenja automatiziranih odluka koje mogu negativno utjecati na pravni
polozaj, prava ili slobode ispitanika, Ispitanici ¢e biti obavijesteni o ovakvom nacinu donosenja
odluka te ¢e im biti omoguceno traziti preispitivanje odluke donesene na takav nacin. U tom
sluéaju ¢e ovlasteni radnici Inter-Neta ponovno pregledati proceduru donosenja te donijeti
odluku koja nije bazirana na automatiziranom sustavu odlucivanja.

PRIJENOS OSOBNIH PODATAKA

Prijenos osobnih podataka unutar Europskog gospodarskog podrucja ('EEA' ili 'EGP') opcenito je
dopusten ukoliko se osobni podaci obraduju u skladu s jednom od dopustenih pravnih osnova,

Za prijenos osobnih podataka unutar zemlje u kojoj su prikupljeni, nuzno je osigurati i postivanje
postojecih pravnih propisa drzave u kojoj su prikupljeni.

Prijenos osobnih podataka iz EEA u trece zemlje

Inter-Net ne prenosi osobne podatke ispitanika u trece zemlje.
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5.2

5.3

Na nacin predviden u tocki 4.1 ove Politike, prijenos osobnih podataka iz zemlje unutar EEA u
trecu zemlju dopusten je samo ako:

1. jeispitanik dao svoju izric¢itu suglasnost;

2. je prijenos osobnih podataka nuZan za provedbu ugovora izmedu ispitanika i voditelja
obrade podataka ili kako bi se poduzele mjere prije potpisivanja ugovora inicirane od
strane ispitanika;

3. je prijenos osobnih podataka nuzan za dovrsenije ili izvrSenje ugovora koji je potpisan ili
¢e biti potpisan izmedu trecde strane i voditelja obrade podataka, a u interesu je
ispitanika;

4. je prijenos osobnih podataka obvezanili propisan zakonom u svrhu zastite bitnog javnog
interesa ili u svrhu izvrSenja, provedbe ili obrane pravnih zahtjeva;

5. je prijenos osobnih podataka nuZan za zastitu vitalnih interesa ispitanika;

6. se radi o prijenosu osobnih podataka u tre¢u zemlju za koju je Europska komisija
ocijenila da ima odgovarajuée standarde zastite podataka;

7. primatelj pruzi jamstvo koje je u skladu s ovom Politikom utvrdeno dostatnim, a u
odnosu na zastitu osobnih prava i uzivanje pripadajucih prava.

U slucaju da Primatelji prekrse bilo koje pravilo koje proizlazi iz odredbi ove Politike Inter-Net je
ovlasten poduzeti odgovarajuce postupke i mjere.

Prijenos osobnih podataka unutar trece zemlje ili prema daljnjoj trecoj zeml;ji

Inter-Net u pravilu ne prenosi osobne podatke u daljnje tre¢e zemlje. U rijetkim slucajevima
takvog prijenosa, daljnji prijenos osobnih podataka koji su preneseni iz zemlje unutar Europskog
gospodarskog prostoru primatelju unutar treée zemlje ili prema nekoj daljnjoj treé¢oj zemlji
dopusten je, iskljucivo ako treé¢a zemlja primjenjuje prihvatljive standarde zastite podataka u
skladu s misljenjem Europske komisije ili ukoliko se radi o jednoj od situacija opisanih u tocci 5.1
ove Politike.

Ustupanje poslovne adrese, funkcije i kontakt podataka

U svrhu komunikacije unutar Inter-Neta i povezanih drustava, dopusteno je ustupati poslovnu
adresu, funkciju i kontakt podatke, ukljucujuéi podatke o troSkovnim centrima - primjerice
putem intraneta ili servera za komunikaciju klijenata i servera - u granicama u kojima je to nuzno
za ispunjenje te svrhe. Ograni¢ena upotreba podataka svih korisnika mora se imati na umu.

PRAVA ISPITANIKA

Inter-Net ispitaniku na zahtjev pruza informacije o poduzetim radnjama vezano na ispunjenje
dolje navedenih prava bez nepotrebnog odgadanja i u svakom slucaju u roku od mjesec dana od
zaprimanja zahtjeva. Taj se rok moZe prema potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajudi
u obzir sloZenost i broj zahtjeva.. Inter-Net obavjescuje ispitanika o svakom takvom produljenju
u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima odgadanja.

Ispitanici mogu u bilo kojem trenutku kontaktirati sluzbenika za zastitu osobnih podataka s bilo
kakvim pitanjem ili prigovorom vezanim uz obradu osobnih podataka. Takvi ¢e se upiti i prigovori
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

smatrati povjerljivima. Moguce je da ¢e Inter-Net, u svrhu izbjegavanja bilo kakvih sporova,
prikupljati podatke o ispitanicima koji su odlucili iskoristiti jedno od navedenih prava.

U slucaju odbijanja zahtjeva Ispitanika, ispitanik ¢e biti obavijesten o razlozima odbijanja.

Pravo na informiranje, pristup informacijama

Svaki ispitanik ima pravo zatraziti informacije o vrsti osobnih podataka koje obraduje Inter-Net.
Ova ¢e se informacija pruZziti neovisno o tome gdje se osobni podaci obraduju.

Ispitanik mozZe takav zahtjev uputiti putem e-maila: dpo@inter-net.hr

Kontakt podaci:

Inter-Net d.o.o.
Capraska 6, HR - 10 000 Zagreb

Pravo na ispravak

Ukoliko su pohranjeni osobni podaci netocni ili nepotpuni, od ispitanika ¢e se moZzda zatraziti
ispravak.

Ispitanici su odgovorni za:

1. davanje ispravnih osobnih podataka Inter-Netu
2. pravovremeno informiranje Inter-Neta o svim relevantnim promjenama (npr. promjene
adrese ili imena).

Pravo na prijenos

Ispitanik je ovlasten zatraZiti prijenos svojih osobnih podataka drugom pruzatelju usluga. U tom
slu¢aju Inter-Net ¢e, ako se zahtjevu Ispitanika moze udovoljiti, dostaviti sve podatke koje vodi
o Ispitaniku u strojno Citljivom obliku ili ¢e te podatke bez naknade ustupiti drugom izabranom
pruzatelju usluge.

Pravo na brisanje

Ukoliko ispitanik dokaZe da razlozi iz kojih se obraduju osobni podaci viSe nisu dopustivi,
potrebni ili razumni pod primjenjivim okolnostima, odgovarajuci osobni podaci bit ¢e obrisani u
razumnom vremenskom periodu, ukoliko to ne brane vazeci pravni propisi.

Pravo prigovora

Svaki ispitanik ima pravo prigovora ukoliko se osobni podaci bez dane privole koriste u
marketinske svrhe, ili u svrhu istraZivanja trzista ili misljenja.

Ispitanik je ovlasten prigovoriti i opsegu obrade osobnih podataka te zatraZiti da se njegovi
osobni podaci obraduju u ograni¢enom opsegu.

Ispitanik ¢e biti informiran o pravu prigovora prilikom prve komunikacije.

U slucaju prigovora daljnja obrada osobnih podataka u gore navedene svrhe mora biti
obustavljena.

Takoder ispitanik ima opce pravo prigovoriti na obradu osobnih podataka. Prigovor se mora
uzeti u obzir ukoliko istraga pokaZze da je potreba za zastitom ispitanikovih interesa, prava i
sloboda zbog posebnosti situacije veéa od interesa koju Inter-Net ima u obradi osobnih
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6.6

6.7

7.1

7.2

7.3

podataka. Moguce je da takav prigovor Ispitanika nece biti uvazen, primjerice, ukoliko je obrada
ispitanikovih podataka obavezna radi postivanja pravnih obveza voditelja obrade ili u svrhu
ispunjenja ugovora u kojem je Ispitanik stranka.

Pravo na prituzbu

U slucaju prigovora na nacin na koji Inter-Net postupa s osobnim podacima, Ispitanici su
ovlasteni podnijeti prituzbu nadzornom tijelu za zastitu osobnih podataka:

Agencija za zastitu osobnih podataka
Martiéeva ulica 14

HR - 10 000 Zagreb

Tel. 00385 (0)1 4609-000

Fax. 00385 (0)1 4609-099

E-mail: azop@azop.hr

Web: www.azop.hr

Pitanja i prigovori/pravni lijek

U vezi mogucih pitanja, prigovora i pravnog lijeka, molimo pogledajte tocku 7.3.

PROCEDURALNA PRAVILA

Provodenje unutar Inter-Neta

Ukoliko Inter-Net djeluje kao voditelj obrade osobnih podataka, duzan je osigurati postivanje
principa sadrzanih u ovoj Politici. U skladu s tim, zaposlenici koji u Inter-Netu obavljaju
rukovodece funkcije, moraju osigurati provodenje ove Politike, Sto se posebno odnosi na
informiranje zaposlenika. Ukoliko je potrebna dodatna obuka, potrebno je obratiti se Voditelju
odjela. Pri informiranju zaposlenika takoder valja naglasiti da ée krSenje osnovnih principa ove
Politike predstavljati i krSenje primjenjivih zakona i drugih propisa, sa svim posljedicama koje iz
toga proizlaze.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka

Uprava Inter-Neta imenovat ¢e sluzbenika za zaStitu osobnih podataka koji ée nadzirati
postupanje radnika u skladu s odredbama ove Politike. Ukoliko to bude potrebno, sluzbeniku za
zastitu osobnih podataka u tome ée pomagati voditelji odjela, koji su odgovorni za osiguravanje
zastite podataka u svojim odjelima i koji ¢e u slucaju Zalbi obavijestiti sluzbenika.

Svi zaposlenici duzni su slijediti upute sluzbenika za zastitu osobnih podataka.
Sluzbenika za zastitu osobnih podataka moZe se kontaktirati putem e-mail adrese:

dpo@inter-net.hr

Pitanja i prigovori/pravni lijek

U slucaju sumnje na krSenje odredbi ove Politike koje bude utvrdeno u provedenom postupku,
odgovorni organi Inter-Neta suradivat ¢e s odgovarajué¢im stranama (npr. agencijama za zastitu
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7.4

7.5

7.6

podataka, drugim tijelima), u skladu s ovom Politikom, uz odgovarajuce upucivanje na dostupne
pravne lijekove.

Ukoliko povreda ne bude otklonjena, ispitanik moZe podnijeti Zalbu sluzbeniku za zaStitu
osobnih podataka. Sluzbenik ¢e obavijestiti ispitanika o svojoj odluci i odgovarajué¢im pravnim
lijekovima.

Procedure opisane u ovoj Politici primjenjuju se zajedno s drugim pravnim lijekovima i
procedurama dostupnima ispitaniku, ukljucujuci pravo ispitanika da podnese upite i prigovore
nadleZnoj agenciji za zaStitu podataka.

Izmjene Politike i nastavak primjene

Inter-Net zadrzava pravo svakodobno izmijeniti ovu Politiku sukladno potrebama, primjerice
kako bi ona bila u skladu sa statutom, propisima, zakonima te zahtjevima agencija za zastitu
podataka ili internim Inter-Netovim procedurama. Ukoliko to zahtijeva zakon, Inter-Net ¢e
izmijenjenu verziju predati na uvid nadleznom nadzornom tijelu.

Informiranje

Trenutna verzija Politike bit ¢e dostupna svim ispitanicima na prikladan nacin, npr. putem
intraneta ili interneta.

Odnos prema drugim propisima Inter-Neta

Ukoliko drugi propisi Inter-Neta proturjece ovoj Politici, Politika o zastiti podataka i privatnosti
osobnih podataka ima pravo prednosti.

PROMIJENE U ODNOSU NA PRETHODNO IZDANIJE

PRIMJENJIVI DOKUMENTI

Politika informacijske sigurnosti

Primjenjivi propisi o zastiti privatnosti i zastiti osobnih podataka




